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|0dbor socidlnych sluzieb

a) realizuje socidlnu politiku v meste;

b) zabezpecuje metodické usmertiovanie, koordinacniu C¢innost’ a kontrolu vykonu c&innosti
vsiulade s platnou legislativou organizdcii zriadenej na ucel poskytovania SS
v zriad'ovatel’skej p6sobnosti mesta;

¢) wykondva socidlnu pomoc, socidlne poradenstvo a ostatné socidlnu prdcu v priamom
kontakte s ob¢anmi mesta;

d) vypraciva koncepcné, strategické azdvizné dokumenty pre socidlnu a bytovi
problematiku;

e) zabezpecuje pripravu, spracovanie a realizdciu projektov zameranych na rozvoj socidlnych

sluZieb.

Strategické dokumenty OSS platné:
e Komunitny pldn socidlnych sluZieb mesta Nitry pre roky 2016 - 2020
e Akény pldn ,Nitra pre vSetkych” - informdcie nielen pre hendikepovanych turistov
e Stratégia pristupnosti mesta pre vsetkych
e Koncepcia riesenia problematiky l'udi bez domova na tizemi mesta Nitra na roky 2019-

2022

Realizované projekty 0SS v roku 2019:

o NP ,TAKE AWAY*v ramci ktorého sa realizujii nasledovné NP:
NP ,Terénna socidlna prdca aterénna prdca v obciach s pritomnostou marginalizovanych
rémskych komunit 11" - realizuje sa; do 31.10.2022

NP ,Komunitné centrd v mestdch aobciach s pritomnostou MRK - I fdza” - projekt bol
v sledovanom roku ukonceny.

NP ,Podpora vysporiadania pozemkov v marginalizovanych rémskych komunitdch” - realizuje sa
cez Odbor majetku- projekt bol k decembru 2019 ukonceny.

» Projekt ,Medzigeneraéna solidarita a ochrana l'udskej déstojnosti - projekt realizovany
v spoluprdci o. z. Forum Zivota.

e Centrum pre vedomostnu a pracovni mobilitu COMIN- v spoluprdci s Nitrianskou
komunitnou naddciou a o. z. Pokoj a dobro;

o Projekt EFSR OP: LZ- Miestna obcianska poriadkovd sluzba - projekt sa realizuje od jiina
2019 v trvani 24 mesiacov;
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|1. Referdt socidlnych sluzieb a ddavok

a)
b)

c)

d)
e)

7
g)

h)
i)
J)
k)

zabezpecuje ¢innosti a agendu mesta v zmysle zdkona o socidlnych sluZbdch,

rozhoduje o odkdzanosti fyzickych oséb na socidlne sluzby a zabezpecuje vyhladdvanie
0s6b, ktorym je potrebné poskytniit' socidlnu sluzbu,

vedie evidenciu posudkov o odkdzanosti na socidlnu sluZbu, rozhodnuti o odkdzanosti na
socidlnu sluZbu a prijimatel'ov socidlnych sluZieb,

rozhoduje o poskytovani jednorazovej davky v hmotnej nudzi,

zabezpecuje tilohy vyplyvajtice z Institutu osobitného prijemcu na ddvku v hmotnej nudzi
a prispevky k ddvke,

spractiva podklady k poskytnutiu finanénych prispevkov osobitnym skupindm obyvatelov
mesta,

zabezpeluje avedie agendu poskytovania dotdcii zrozpoctu mesta pre mimovlddne
neziskové organizdcie v socidlnej oblasti,

zabezpecuje pochovdvanie bezdomovcov v zmysle platnej legislativy,

zabezpecluje spoluprdcu s tretim sektorom a koordinuje a realizuje aktivity projekt Zdravé
mesto,

poskytuje informdcie o existencii a pésobeni zdravotnickych zariadeni na tizemi mesta,
vedie ekonomickt ¢innosti odboru.

I1.1 Jednorazovd ddavka v hmotnej niidzi

Prdvna tprava:
VZN 3/2014 v zneni Dodatku ¢. 1 o poskytovani jednorazovej ddvky v hmotnej nidzi

Vyska davky: do 165 € v zdvislosti od druhu komodity

Tabulka 1 a: Pocet Ziadosti

Rok a typ Ziadatel'ov Pocet Ziadosti
Rok 2016 2017 | 2018 | 2019 | 2020
rodiny s detmi 22 12 9 7 5
jednotlivci 43 25 12 10 12

Tabulka 1b: Poclet priznanych ddvok

Pocet priznanych ddavok
Rok a typ Ziadatel'ov p V

Rok 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
rodiny s detmi 21 12 9 7 5
jednotlivci 39 24 12 10 12

Tabulka 1 c: Vyplatené ddvky

Rok a typ Ziadatel'ov Vy I;i‘:ltri';evdg)ka
Rok 2016 2017 | 2018 | 2019 | 2020
rodiny s detmi 1537 719 | 554 468 330
jednotlivci 1192 809 | 473 306 354




I1 .2 Jednorazovy prispevok pri narodeni dietata

Prdvna tprava:

Smernica primdtora ¢. 4/2007 o poskytovani jednorazového finanéného

skupinam obyvatel'ov mesta Nitry v zneni neskorsich dodatkov (1-12)

Vyska prispevku: 85 €

Tabulka 2a: Pocet novorodencov

prispevku osobitnym

Pocet novorodencov
2016 2017 2018 2019 2020
793 737 771 627 553
Tabulka 2b: Vyplatené prispevky
Vyplatené prispevky (suma v €)
2016 2017 2018 2019 2020
67 045 62 645 65535 53295 47 005

1.3 Jednorazovy prispevok obyvatelom mesta po priznani ndroku na predcasny starobny

alebo starobny déchodok

Prdvna tprava:

Smernica primdtora ¢. 4/2007 o poskytovani jednorazového finan¢ného prispevku osobitnym
skupindm obyvatel'ov mesta Nitry v zneni neskorsich dodatkov (1-12)

Vyska prispevku: 85 € (resp. zniZzend vyska 75 €)

Tabul'ka 3a: Pocet dochodcov

Pocet déchodcov
2016 2017 2018 2019 2020
379 347 371 380 271
Tabulka 3b: Vyplatené prispevky
Vyplatené prispevky (suma v €)
2016 2017 2018 2019 2020
32 045 29495 31535 32300 23025

I1 .4 Osobitny prijemca pridavkov na deti z dévodu zdskoldctva

Prdvna tprava:

Zdkon ¢ 600/2003 Z. z. o pridavku na dieta a o zmene a doplneni zdkona ¢. 461/2003 Z. z.

o socidlnom poistent.

Mesto Nitra je osobitnym prijemcom pridavku na dieta u deti, ktoré na zdklade ozndmenia
zdkladnej skoly zanedbdvajii povinnu $kolskii dochddzku. Jednd sa o Ziakov s min. 15 vymesSkanymi
neospravedinenymi vyucovacimi hodinami. Mesto Nitra ndsledne vypldca pridavky na deti



prostrednictvom ndkupnych poukdZok, ktoré moZno pouZit' na kipu vybranych druhov tovaru

v dohodnutych obchodnych prevddzkach.

Tabul'ka 4: Pocet deti, zanedbdvajice skolskii dochddzku v prislusnom kalenddrnom roku

riadneho plnenia Skolskej dochddzky

Y 2015, 2016, 2017, 2018, 2019
V Skolskom roku 2016/ 2017/ 2013/ 2019/ 2020/
Pocet deti, ktoré zanedbdvali povinnt
skolskii dochddzku 125 116 124 120 160
Pocet deti, u ktorych bol uplatneny osobitny | . .ciodo- | nesledo- | nesledo- | nesledo-
prijemca na rodinné pridavky zdévodu ) ) . , 60
zdskoldctva v skolskom roku vane vane vane vane
Pocet deti, u ktorych bol uvolneny osobitny | . .clodo- | nesledo- | nesledo- | nesledo-
prijemca na rodinné pridavky z dévodu vané vané vané vané 15

I1.5 Vykon osobitného prijemcu ddavok v hmotnej niidzi z dévodu neplatenia ndjomného

Prdvna tprava:

Vykon osobitného prijemcu upravuje § 23 zdkona ¢. 417/2013 Z. z. o pomoci v hmotnej niidzi

a o zmene a doplneni niektorych zdkonov

Vsilade s § 23 zdkona ¢. 417/2013 Zb. o pomoci v hmotnej niidzi Mesto Nitra vyuZiva inStitut
osobitného prijemcu u poberatelov ddvok v hmotnej nudzi, ktori su ndjomnikmi bytov niZsieho
Standardu na Orechovom dvore. Prostrednictvom instititu osobitného prijemcu sa z ddvok
v hmotnej niidzi a z rodi¢ovského prispevku uhrddza ndjomné za uZivanie bytu, resp. cast’ dlhu na
ndjomnom. Tymto sp6sobom Mesto Nitra predchddza vzniku dlhov na ndjomnom u ndjomnikov,
ktori st socidlne znevyhodneni a byvajiu v ndjomnych bytoch vo vlastnictve Mesta Nitry.

Tabulka 5: Prehl'ad vykonov osobitného prijemcu

Rok 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Po?et 0s6b, u ktorych bol vykon osobitného 2 2 3 4
prijemcu urceny

Pocet o0sob, u ktorych bol vykon osobitného 1 11 4 8
prijemcu uvol'neny

Pocet os6b, u ktorych je osobitny prijemca 49 33 24 30 27
uplatriovany

I1 .6 Pochovdvanie bezpristresnych ob¢anov

Prdvna tprava:
Zdkon ¢. 131/2010 Z. z. o pohrebnictve

Ak do 96 hodin od umrtia nikto nezabezpeci pochovanie alebo ak sa nezistila totoZnost’ mrtveho do
siedmich dni od umrtia, pochovanie zabezpeci obec, na ktorej tizemi doslo k umrtiu; ak nie je
zndme miesto umrtia, pochovanie zabezpeci obec, v ktorej katastrdlnom tzemi sa ludské

pozostatky nasli.




Tabulka 6: Pocet pohrebov obCanov bez pristresia a ndklady na pohreb

Rok 2016 2017 2018 2019 2020
Pocv'et pohrebov bezpristresnych 3 12 7 g 10
obcanov
Néklady na pohreby celkom 58.220 2 52;’,64 1375,28 231 €3, 78 200€6,52

I1.7 Potravinovd pomoc: Socidlna vydajiia potravin mesta Nitry

Prdvna tprava:

Smernica primdtora ¢. 8/2010 o poskytovani pomoci oblanom mesta Nitry v Socidlnej vydajni
potravin mesta Nitry v zneni neskorsich Dodatkov (1-3).

Tabulka 7: Pocet Ziadatelov

Rok 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Pocet nov:vch_ zmdat(,zl ov o zriadenie Ccipovej 2 0 14 26 1
karty na vydaj potravin

Pc,)cet:“ obéanov, ktori vyuzivaju sluzby socidlnej 17 10 24 44 21
vydajne

I 1.8 Neverejni poskytovatelia socidlnych sluZieb

Prdvna tprava:

Zdkon ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbdch a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb.
o Zivhostenskom podnikani v zneni neskorsich predpisov.

Tabul'ka 8: Skutocné Cerpanie financnych prostriedkov neverejnymi poskytovatel'mi soc. sluZieb

Neverejny | Zabezpece | Cerpanie Cerpanie Cerpanie Cerpanie Cerpanie
poskytovatel nie financ¢nych financ¢nych financ¢nych finanénych financénych
socidlnych socidlnej prostriedkov | prostriedkov | prostriedkov | prostriedkov | prostriedkov
v, Y rok 2016 rok 2017 rok 2018 rok 2019 rok 2020
sluZieb sluzby e e e e v e
Diecézna opatrovat
. , el'skd 92 000,00 72 534,00 107 000 101 193,10 114 897,64
charita Nitra y
sluzba
nizko-
Diecézna | prahové 36 500,00 3750000 | 3950000 | 39500,00 40 000,00
charita Nitra | denné
centrum
Evanjelickd
zborovd
diakonia opatrovat
cirkevného patwr
el'skd 48 000,00 47 115,00 48 000,00 53010,40 59770,75
zboru EC slusba
augsburskéh
0 vyznania
Nitra




Seniorka, opatrovat
! el’skd 68 880,00 27 551,81 37 309,35
n.o. Zvolen .
sluzba
Zariadenie
OAZI"? pre 2005,02 571,92 1001,28
Komadrno .
seniorov
Zariadenie
, pre
% ‘e ,’l‘z‘,’(mk" seniorov - 1942,24 2431,86 1431,24
ambulantn
d forma
Rimskokatol Zggladenle
icka cirkev | P"¢.
. seniorov - - 13 295,50 10 842,99
Biskupstvo pobytovd
Nitra forma
Spoloc¢nost’ g;:; c;izlte
g;:)z‘:zh;\)ﬁtm el'skej - 8000,72 891792
’ sluzby
Zariadenie
Spoloc¢nost’ pre
Bozieho seniorov - - 174942
Slova, Nitra | pobytovd
forma
Komunita Zariadenie
o , pre
ggz:;:ne] seniorov - - 973,34
Moc"em’)k pobytovd
forma
Zariadenie
: pre
seniorov - - ,
ﬁi f‘f;e ' 1218,03
pobytovd
forma

I1 .9 Transfery pre mimovlddne neziskové organizdcie

Prdvna tuprava:
Transfery na energie pre MVO na rok 2019 podla Smernice primdtora mesta Nitry

¢. 12/2015 orieseni ndjomnych vztahov a tihrade energii a sluZieb mimovlddnych organizdcif
posobiacich v socidlnej oblasti

Tabulka 9 a: Ndvrh podielu Mesta Nitry na vydavkoch na energie pre MVO v objektoch vo
vilastnictve mesta Nitry - 80 % vydavkov



p NAZOV FINANCNY FINANCNY | FINANCNY FINANCNY FINANCNY
N . PRISPEVOK PRISPEVOK | PRISPEVOK | PRISPEVOK PRISPEVOK
¢ | ORGANIZACIE
narok 2016 narok2017 | narok2018 narok 2019 na rok 2020
SI ky
ovensiy 1700,58 € 0€ 480 € 0 0
1. skauting
SI ky
rovensiy 518,78 € 542,11 € 720,60 € 0 0
2. zvdz TPC. 13
BUDUCNOST, vrdtené
1903,09 € 0€ 2121,03 215711 €
n. o. 1851,55€
3.
Usmev ako
4 p 340,75 € 900,96 € 991,84 € 1012,03 1261,26 €
. ar
5. YMCA 315245 € 289012 € 248771 € 2 649,54 0
Nitrianska
o 301,90 € 0€ 0€ 0 0
6. naddcia Dieta
SPOLU 7 866,01 € 6 236,28 € 8471,92€ 5782,85€ 3418,37 €

Prdvna uprava:
V zmysle zmluvy & 688/2017/0SS Mesto Nitra poskytuje transfer pre Nitrianske dobrovolnicke
centrum na zabezpeclenie miezd a odvodov pre 3 pracovnikov.

v

V zmysle zmluvy ¢ 780/2017/0SS Mesto Nitra poskytuje transfer pre Nitriansku komunitnt
naddciu na zabezpelenie hygienickych a stravovacich ndvykov pre socidlne slabsie skupiny

prostrednictvom Socidlnej vydajne Mesta Nitry.

Tabulka 10: Transfery pre MNO

2016 2017 2018 2019 2020
Schvdle | Schvdleny | Schvdleny Schvdleny
Mimovlddna ny transfer transfer transfer Schvdleny
neziskovd Ucel transferu transfer vo Yo V0 transfer
. L. Vo vyske vyske vyske vo
orgamzacia vyske (sumayv (sumayv €) (sumayv €) vyske
(sumav €) (sumayv €)
€)
Budcnost, | spolufinancova : 207454 | 622363 | 622363 6223,63
n.o., Nitra nie projektu

10




na mzdy
Komunitné pracovnikov
centrum Nitrianskeho 12 000 12 000 15000 16 000 20000
Nitra centra
dobrovolnictva
Nitrianska otravinovd
komunitng | POTavVInov 7 000 7 000 7 000 7 000 8000
P banka
naddcia Nitra
Diecezna. hospic 350000 | 20000 25000 30000 35000
charita Nitra

I1 .10 Socidlne sluzby podl'a druhu

Prdvna tprava:
Zdkon ¢. 448/2008 Z. z. osocidlnych sluzbdch a ozmene adoplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb.

o Zivnostenskom podnikani v zneni neskorsich predpisov

VZN Mesta Nitry ¢. 4/2014 o socidlnych sluZbdch v zneni neskorsich dodatkov.

1.10.1 Opatrovatel'ska sluzba
Je poskytovand ako terénna socidlna sluzba fyzickej osobe s trvalym pobytom v meste Nitra, ktord
je odkdzand na pomoc inej fyzickej osoby a jej stuperi odkdzanosti je najmenej Il a zdrovern je
odkdzand na pomoc pri tikonoch sebaobsluhy, tikonoch starostlivosti o domdcnost’ a zdkladnych
socidlnych aktivitdch.

Tabul'ka 11: Pocet Ziadosti o odkdzanosti na opatrovatel'sku sluZbu a pocet vydanych posudkov

Rok 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Pocet Ziadosti o postidenie odkdzanosti na
opatrovatel'skii sluZzbu 177 140 | 232 | 163 | 190
Z toho:
zastavenie konania z dévodu tumrtia 16 5 14 5 14
zastavenie konania z dévodu vzatia Ziadosti spdt’ 7 0 4 5 1
Pocet vydanych zdravotnych posudkov
155 127 | 169 | 108 | 122
Pocet vsetkych Ziadatelov ktorym mesto Nitra
zabezpecdilo opatrovatel'sku sluzbu
Sprdva zariadeni socidlnych sluZieb Nitra 64 36 269 | 258 | 239
Diecézna charita 33 32 28 41 30
Evanjelickd zborovd diakonia 12 22 25 27 24
Seniorka - - 17 4 5

1.10.2 Denny staciondr
V dennom staciondri sa poskytuje socidlna sluzba fyzickej osobe, ktord je odkdzand na pomoc inej
fyzickej osoby, ktord je odkdzand na socidlnu sluZbu v zariadeni len na urcity cas pocas dria.

Tabulka 12: Pocet Ziadosti a polet vydanych posudkov pri odkdzanosti na sluzbu v dennom

staciondri

11




Rok 2016 | 2017 | 2018 | 2019 2020
Pocet Ziadosti o posudenie odkdzanosti na
socidlnu sluZzbu v dennom staciondri

denny staciondr pre seniorov

denny staciondr pre osoby s TZP

denny staciondr pre osoby s autizmom
Pocet vydanych zdravotnych posudkov

N(Q|IN [N\
OIS | |R[\O
WIN (SN
X (S|IN|O [
QS| D

1.10.3 Odl'ah¢ovacia sluzba

Odl'ahéovacia sluZzba je socidlna sluZba poskytovand fyzickej osobe, ktord opatruje fyzickii osobu s
tazkym zdravotnym postihnutim, ktorou sa poskytuje alebo zabezpecuje fyzickej osobe s tazkym
zdravotnym postihnutim socidlna sluZba pocas obdobia, v ktorom fyzickd osoba, ktord opatruje,
nemoéZe opatrovanie vykondvat.

Tabulka 13: Pocet Ziadosti na poskytnutie odl'ahcovacej sluzby

Rok 2016 | 2017 | 2018 | 2019 2020
Pocet Ziadosti na poskytnutie

odl'ahéovacej sluzby 0 1 4 6 5
Pocet Ziadosti o zabezpelenie socidlnej

sluzby prostrednictvom denného staciondru 0 0 0 0 0

pre seniorov
Pocet Ziadosti o zabezpecenie socidlnej

sluzby prostrednictvom opatrovatel’skej 0 0 2 3 0
sluzby

Pocet Ziadosti o zabezpecenie socidlnej

sluzby prostrednictvom zariadenia 0 1 2 3 5

opatrovatel’skej sluZby
Suma za ¢innost’ odl'ahéovacej sluZby

- - - - 887

1.10.4 Monitorovanie a signalizdcia potreby pomoci

Monitorovanie a signalizdcia potreby pomoci je socidlna sluzba poskytovand fyzickej osobe, ktord
md nepriaznivy zdravotny stav, scielom zabrdnit' vzniku krizovej socidlnej situdcie alebo
zabezpecit jej rieSenie. Mesto Nitra poskytuje socidlnu sluZbu prostrednictvom Asocidcie
samaritdnov SR.

0d roku 2020 sa socidlna sluZba poskytuje na zdklade vyberu prostrednictvom pevnej linky alebo
cez GSM (mobilného operdtora pomocou SIM karty).

Tabulka 14: Pocet Ziadosti podanych v sledovanom roku

Rok 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Pocet novych Ziadatel'ov 7 3 10 7 7
Pocet poberatelov soc. sluZby - pevnd linka 6 20 25 23 20
Pocet poberatel'ov soc. sluzby - GSM - - - - 5

1.10.5 Prepravnd sluzba
Prepravnd sluzba je socidlna sluzba poskytovand fyzickej osobe s tazkym zdravotnym postihnutim
odkdzanej na individudlnu prepravu osobnym motorovym vozidlom alebo fyzickej osobe
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s nepriaznivym zdravotnym stavom s obmedzenou schopnostou pohybu. Prevddzku prepravnej
sluzby zabezpeluju 2 autd upravené pre potreby prepravy 0séb so zdravotnym postihnutim.

Tabul'ka 15: Ukazovatele charakterizujtice situdciu v oblasti prepravnej sluzby

Rok 2016 2017 2018 2019 2020
Pocet novych Ziadosti o zmluvnii

prepravnu sluzbu 50 130 114 77 51
Pocet  najazdenych  kilometrov

zmluvnej prepravnej sluzby 10 399 9 054 9262 | 116249 | 10221
Pocet realizovanych jazd v ramci

zmluvnej prepravnej sluzby 2 964 2 665 2468 3111 2483
Pocet odvezenych klientov v ramci

zmluvnej prepravnej sluzby 1563 1431 1351 1650 1269

1.10.6 PoZzi¢iavanie pomécok

PoZiciavanie pomdcok je socidlna sluzba poskytovand fyzickej osobe s tazkym zdravotnym
postihnutim a fyzickej osobe s nepriaznivym zdravotnym stavom odkdzanym na pomdcku.

Tabul'ka 16: Polet novych Ziadatel'ov o poZi¢anie pomdécky

Rok

2016

2017

2018

2019

2020

Pocet novych Ziadatel'ov

4 6

6

5

8

Ziadatel' kontaktuje priamo poskytovatela socidlnej sluzby, &ize Sprdvu zariadeni socidlnych
sluzieb so sidlom na Banicovej ulici ¢.12 v Nitre.
Najvdlsi zdujem je o poZi¢anie invalidného vozika.

1.10.7 Jeddleri

V jeddlni sa poskytuje stravovanie fyzickej osobe, ktord nemd zabezpecené nevyhnutné podmienky
na uspokojovanie zdkladnych Zivotnych potrieb, md tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy
zdravotny stav, alebo dovrsila déchodkovy vek.

Tabul'ka 17: Ukazovatele v socidlnej sluzbe v jeddlni

Rok 2016 2017 2018 2019 2020
Pocet novych Ziadatel'ov
o poskytovanie socidlnej sluzby 376 291 262 279 159
v jeddlni
Pocet  o0s6b  vyuZivajucich
socidlnu 1226 1179 808 754 817
sluZzbu v jeddlni
formou dondsky 603 609 454 384 432
v jeddlni 683 570 354 370 385
Prispevok mesta na stravovanie | o, 42,7, | 9927520 | 73869,80 | 73869.8 | 56271,80
bol vo vyske (suma v €)
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N 1.11 Dotdcie

SOCIALNA OBLAST v roku 2020

Tabulka 18: Dotdcie poskytnuté v kategdrii ,Socidlna oblast’ a podpora verejného zdravia“

vroku 2020
P.¢ Ziadatel Ndzov projektu P;:.)(ifilcei’:la Zr};l(i)z/ol\l’/;;ne
1. | A centrum, Banska Bystrica A ako autizmus 2030 € ANO
2. |Budtcnost n.o., Nitra Virtudlne s BUDUCNOSTOU 1930 € ANO
3. |Centrum Slniecko, n.o., Nitra | Q3etrovanie vztahov v rodine 3460 € ANO
Pilotny projekt k realizacii
4. |Diecézna charita Nitra »+Housing first - Byvanie ako 3710 € ANO
prvé“ v Nitre
Jednota dochodcov na
5. | Slovensku, mestska Nitriansky den dcty k star$im 930 € NIE
organizdcia ¢.1, Nitra
KlauDIA, o.z. Nitra Zivot s diabetom 2980 € ANO
7. | Nitrianska galéria Tvorit moéze kazdy! (XIL.ro¢nik) 640 € ANO
OZ centrum pre rodinu, Stastna rodina nie je .
8. Nitra samozrejmost 2020 1400 € ANO
9. |0z ,Pre Drazovce”, Nitra Aktivni aj v starobe, alebo ako | 51 ¢ ANO
starnat’ s informaciami
10. | 0Z roditov pri CVC Nitra Balicek stitazi a aktivit pre 370 € NIE
romske deti
11. | OZ FAM Rybitky, Nitra Edukacny "tﬁilj"aa denny 480 € NIE
v o g Rekondi¢no-rehabilitatny -
Republ. Specificka ./ - 0
12. organizacia SZTP, Nitra socialny Rol?yt TTP a 1360 € ANO
vozickarov
Spoloc¢nost priatel'ov
13. | detskych domovov, Usmev Aby l'udia 'ud'om pomahali 1390 € NIE
ako dar v Nitre
14, Sprvgva Zarladenl socialnych Ja uz viem! 400 € ANO
sluzieb, Nitra
15, SRF}Z—{(Z pri MS Néabrezie Hrajme sa spolu vo vode a 440 € NIE
mladeZe, Nitra vonku
16. Sl_ovensky.skautlng, 23.zbor Ucenie sa ¢innostou 850 € ANO
Nitrava, Nitra
17. | Zdruzenie STORM, Nitra Orechov dvor 2020 1620 € ANO
Celkom 25000 €

|2. Referdt socidlneho byvania a krizovej intervencie a ddvok

a) riesi a zabezpecuje problematiku socidlneho byvania,

b) riesi problematiku socidlneho byvania mladych rodin, socidlne slabsich vrstiev obyvatelstva,

l'udi bez pristresia a socidlne neprispdsobivych obcanov mesta,
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c) vedie evidenciu Ziadatel'ov o socidlne byvanie alebo ubytovanie v zariadeniach socidlnych

sluZieb,

d) spolupracuje s organizdciou spravujiicou bytovy fond vo viastnictve mesta,

e) koordinuje a riadi prevddzku Mestskej ubytovne,

f) zabezpecuje pripravu, spracovanie a realizdciu projektov v oblasti socidlneho byvania,

g) zabezpecuje vykon opatreni socidlnoprdvnej ochrany a socidlnej kurately,

1) zabezpecuje vykon opatreni socidlnej kurately fyzickych plnoletych oséb,

vykondva terénnu socidlnu prdcu,

n) vedie sprdvne konanie vo veci porusovania zdkona o ochrane pred zneuzivanim alkoholickych

ndpojov.

Zivotnych potrieb

2.1 Zariadenie na zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zdakladnych

2.1.1 Utulok pre jednotlivcov, Stiirova 55, Nitra

Prdvna tprava:

Zdkon ¢. 448/2008 Z. z. osocidlnych sluzbdch aozmene adoplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb.
o Zivhostenskom podnikani v zneni neskorsich predpisov.

VSeobecne zdviizné nariadenie mesta Nitry ¢4/2014 o socidlnych sluZbdch v zneni neskorsich

dodatkov.

Kapacita: 50 16Zok

Tabul'ka 20: Poéty Ziadosti o socidlnu sluZbu v utulku

Rok 2016 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Pocet novych Ziadosti 28 26 48 47 46
Pocet Ziadosti o prediZenie ubytovania 23 25 17 27 22
Tabul'ka 21: Pocéty ubytovanych v titulku
Celkom “lffl’ tovanych | 54 122016 | 31.12.2017 | 31.12.2018 | 31.12.2019 | 31.12.2020
Pocet klientov 56 48 75 67 76
z toho
muZzi 33 29 51 43 56
Zeny 23 19 24 24 20

2.1.2 Nocl'ahdreri, Stiirova 55, Nitra

Kapacita: 18 6Zok

Tabulka 21a: Pocet ubytovanych v nocl'ahdrni
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Celkom ubytovanych k 2018 2019 2020
Pocet klientov 58 61 55
z toho

Muzi 42 41 38
Zeny 16 20 17

Pozn. : Socidlna sluzba v nocl'ahdrni registrovand od 1.1.2018 v Registri poskytovatel'ov NSK.

I2.2 Zariadenie na zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zdkladnych

Zivotnych potrieb

2.2.1 Utulok pre jednotlivca s detmi, Kréméryho 22, Nitra

Prdvna tprava:
Zdkon ¢. 448/2008 Z. z. osocidlnych sluzbdch a o zmene adoplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb.
o Zivnostenskom podnikani v zneni neskorsich predpisov.

VSeobecne zdvdidzné nariadenie mesta Nitry ¢.4/2014 o socidlnych sluzbdch v zneni neskorsich

dodatkov.

Kapacita: 12 izieb, 35 16Zok

Tabul'ka 22: Pocet Ziadosti o socidlnu sluZbu v titulku pre jednotlivca s detmi

Rok 2016 2017 2018 2019 2020
Pocet novych Ziadosti 9 16 20 14 18
Pocet Ziadosti o predlZenie ubytovania 9 14 5 5 7
Tabul'ka 23: Pocet ubytovanych v titulku
. 31.12. 31.12. 31.12. 31.12. 31.12.
Celkom ubytovanych k: 2016 2017 2018 2019 2020
Pocet klientov
63 63 71 83 66
Z toho:
muZzi 0 0 0 0 1
Zeny 20 19 21 24 20
deti 43 414 50 59 45
I2.3 Socidlne byvanie

2.3.1 Bytové domy niZsieho Standardu, Orechov Dvor

Prdvna tprava:

Zdkon ¢. 443/2010 Z. z. o dotdcidch na rozvoj byvania a o socidlnom byvani VSeobecne zdvizné
nariadenie Mesta Nitry ¢. 1/2011 o podmienkach pridelovania a byvania v bytoch urcenych na
ndjom pre obyvatel'ov mesta obstaranych z verejnych prostriedkov
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Mesto Nitra v roku 2004 v tejto lokalite postavilo 4 bytové domy (36 bytovych jednotiek) s cielom
vyrieSit’ pretrvdvajici problém socidlne znevyhodnenych obyvatel'ov mesta Nitra. Vybudovanim
komplexu bytovych domov, chcelo Mesto Nitra asporti Ciastocne zamedzit' vystahovaniu socidlne
znevyhodnenych obyvatelov mesta na ulicu zddévodu dlhodobého neplatenia ndjomného.
K d'alSiemu rozsireniu vystavby pristiipilo mesto Nitra v roku 2009, kedy v lokalite Orechov Dvor
pribudlo d'alsich 25 bytovych jednotiek (kontajnerov).

Tabul'ka 24: Pocet novoprijatych Ziadosti o pridelenie bytu

Rok 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Pocet novych Ziadosti o pridelenie bytu 4 2 20 12 4
Pocet pridelenych bytov - - - 10 0

2.3.2 Ndjomné byty, Dvorcanska ul. 63, Nitra

Prdvna tiprava:
VSeobecne zdvizné nariadenie Mesta Nitry ¢. 8/2004 o zdsaddch nakladania s bytmi vo vlastnictve
Mesta Nitry v zneni neskorsich dodatkov.

Kapacita: garsoniek - 48 b.j.
dvojgarsoniek - 16 b.j.
1-izbovych bytov - 36 bj.
2-izbovych bytov - 1 bj.
3-izbovych bytov - 5bj.

Ciel'ova skupina: fyzické osoby od 18 rokov, obcania mesta Nitry v bytovej niidzi, osoby
pracujtice v meste Nitra, osoby pracujiice vo verejnom zdujme, odchovanci detskych domovov.

Tabul'ka 25: Pocet Ziadosti o pridelenie bytu, o prediZenie ndjomnej zmluvy a pocet pridelenych
bytov, ndjomné byty Dvorcanskd ul.

Rok 2016 2017 2018 2019 | 2020
Pocet Ziadosti o pridelenie bytu 23 35 46 40 34
Pocet Ziadosti o predlZzenie ndjomnej 17 69 23 36 57
zmluvy

Pocet pridelenych bytov 4 7 4 9 7

2.3.4 Ndjomné byty, Olympia Nitra

Prdvna tprava:
Vseobecne zdviizné nariadenie Mesta Nitry ¢ 8/2004 o zdsaddch nakladania s bytmi vo viastnictve
Mesta Nitry v zneni neskorsich dodatkov.

Kapacita: 1-izbovych bytov - 49 b.j.
2-izbovych bytov - 7 b.j.

Ciel'ova skupina:
» fyzickd osoba, ktord dovrsila 18 rokov veku a neprekrocila 34 rokov veku a md trvaly pobyt
na tzemi mesta Nitry,
» fyzickd osoba, ktord dovrsila 18 rokov veku a neprekrocila 34 rokov veku a nemd trvaly
pobyt na tizemi mesta Nitry ale pracuje, studuje alebo inak pdsobi na tizemi mesta Nitry vo
verejnom alebo spolocenskom zdujme.
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Tabul'ka 26: Pocet Ziadosti o pridelenie bytu, o prediZenie ndjomnej zmluvy a pocet pridelenych
bytov, ndjomné byty, Olympia Nitra

Rok 2017 2018 2019 2020
Pocet Ziadosti o pridelenie bytu 20 27 27 37
Pocet Ziadosti o prediZenie ndjomnej zmluvy 6 39 8 21
Pocet pridelenych bytov 7 5 18 10

2.3.4 Bytovy dom Senior, Krcméryho 2/C, Nitra

Prdvna tprava:

VZN Mesta Nitry ¢ 8/2004 o zdsaddch nakladania s bytmi vo viastnictve Mesta Nitry v zneni

neskorsich dodatkov.

Smernica mesta Nitry ¢. 6/2011 o postupe pridelovania bytov v Bytovom dome Senior v zneni

neskorsich dodatkov.
Kapacita:

Ciel'ovad skupina:

veku, ktori st suc¢asne poberatelia invalidného déchodku.
Bytovy dom Senior pozostdva zo 4 nadzemnych podlaZi.

Tabulka 27: Pocet Ziadosti a pocCet pridelenych bytov, bytovy dom Senior

53 b.j. (12 jednoizbovych b. j., 3 bezbariérové byty a 38 garséniek)

starobni déchodcovia alebo osoby so zdravotnym postihnutim nad 50 rokov

Rok 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Pocet Ziadosti 15 10 11 10 11
Pocet  neschvdlenych  Ziadosti  z d6vodu

nesplnenia podmienok 1 4 0 0 2
Pocet pridelenych bytov 4 2 3 5 5

2.3.5 Dom opatrovatel'skej sluzby
J. Krdl'a 2, Nitra
Bernoldkova 16, Nitra

Misiondrska 1-13, Nitra

Prdvna tprava:

VZN Mesta Nitry ¢. 8/2004 o zdsaddch nakladania s bytmi vo vlastnictve Mesta Nitry v zneni
neskorsich dodatkov.

Smernica mesta Nitry ¢. 5/2011 o postupe pridelovania bytov v Dome s opatrovatel'skou sluzbou
v zneni neskorsich dodatkov.

- 1 budova, blok A, blok B

- 5 nadzemnych podlazi

- 103 b. j, z toho3 b. j na prevddzku (prdcovriag,
opatrovatel’ky, kanceldria socidlnej pracovnicky)

- garsénky, dvojgarsénky

DOS 1]. Krdla 2
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DOS 3 Bernoldkova 16 - 1 budova
- 3 nadzemné podlaZia
-24 b. j, z toho 1 b. j. na prevddzku (prdcovria, vydajria
stravy - opatrovatel'skd sluzba)
- 1izbové b. j.

Tabul'ka 28: Pocet Ziadosti a pocet pridelenych bytov, DOS J. Krdl'a

Rok 2016 | 2017 | 2018 | 2019 2020
Pocet Ziadosti 17 9 29 20 17
Pocet  neschvdlenych  Ziadosti  z dévodu 1

. . 5 3 3 1
nesplnenia podmienok
Pocet pridelenych bytov 11 13 19 17 16

2.3.6 Zariadenie pre seniorov
Janskeho 7, Nitra

Prdvna tprava:

Zdkon ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbdch a o zmene adoplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb.
o Zivnostenskom podnikani v zneni neskorsich predpisov

VZN Mesta Nitry ¢. 4/2014 o socidlnych sluZbdch v zneni neskorsich dodatkov.

V zariadeni pre seniorov sa poskytuje socidlna sluZba fyzickej osobe, ktord dovrsila déchodkovy vek
a je odkdzand na pomoc inej fyzickej osoby a jej stuperi odkdzanosti je najmenej 1V, alebo fyzickej
osobe, ktord dovrsila déchodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby v tomto zariadeni potrebuje
z inych vdznych dévodov.

Tabul'ka 29: Pocet Ziadosti o postdenie odkdzanosti na sluzbu v ZpS Jdnskeho ul a dalsie
ukazovatele

Rok 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Pocet zZiadosti o postudenie odkdzanosti na
socidlnu sluzbu v zariadeni pre seniorov 120 162 192 202 165
Z toho | |
zastavenie konania z dévodu umrtia 6 13 15 18 18
zastavenie konania z dévodu vzatia Ziadosti
spdt 1 3 3 5 2

Pocet vydanych zdravotnych posudkov
107 119 147 190 | 127

Pocet podanych Ziadosti o uzatvorenie

zmluvy, Janského 7, Nitra 41 44 46 75 56
Pocet uzatvorenych zmliv v Zariadeni pre
seniorov, Janského 7 v Nitre 27 20 26 45 21

2.3.7 Zariadenie opatrovatel'skej sluzby
Janskeho ul. 7, Nitra

Prdvna tprava:
Zdkon ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbdch a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb.

o Zivnostenskom podnikani v zneni neskorsich predpisov

VZN Mesta Nitry ¢ 4/2014 o socidlnych sluzbdch v zneni neskorsich dodatkov.
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V zariadeni opatrovatel'skej sluZby sa poskytuje socidlna sluzba na urcity as plnoletej fyzickej
osobe, ktord je odkdzand na pomoc inej fyzickej osoby, ak jej nemozZno poskytnut opatrovatel'sku
sluZbu.

Tabulka 30: Pocet Ziadosti o posudenie odkdzanosti na sluzbu v ZOS Jdnskeho ul. a dalsie
ukazovatele

Rok 2016 | 2017 | 2018 2019 2020

Pocet Ziadosti o postidenie odkdzanosti na
socidlnu sluZbu v zariadeni opatrovatel’skej 77 126 97 159 124
sluzby
z toho | |

zastavenie konania z dévodu tumrtia 10 14 13 14 15

zastavenie konania z dévodu vzatia Ziadosti 2 1 1 1 1
spdt’
Pocet vydanych zdravotnych posudkov 68 95 54 57 47
Pocet podanych Zziadosti o uzatvorenie
zmluvy, Janského 7, Nitra 43 81 41 65 48
Pocet pridelenych l6Zok v Zariadeni
opatrovatel'skej sluzby, Janského 7, Nitra 28 45 17 34 18

2.3.8 Spravne konanie v zmysle zdkona ¢ 219/1996 Z. z. o ochrane pred zneuZivanim
alkoholickych ndpojov a o zriad'ovani a prevddzke protialkoholickych zdachytnych izieb

Prdvna tprava:
Sprdvne konanie vo veci porusenia § 2 ods. 2 zdkona ¢. 219/1996 Z. z. o ochrane pred zneuzivanim

alkoholickych ndpojov a o zriad'ovani a prevddzke protialkoholickych zdchytnych izieb:

Tabul'ka 31: Prehl'ad vedenych pripadov ochrany pred zneuZitim alkoholickych ndpojov

Rok 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
vedenych pripadov celkom 20 32 27 42 44
maloletych deti 3 13 3 12 13
mladistvych 17 19 24 30 31

Socidlno-prdavna ochrana deti a socidlna kuratela deti a mlddeze
Socidlna kuratela dospelych

Prdvna tprava:

Zdkon ¢. 305/2005 Z. z. o socidlnoprdvnej ochrane deti a socidlnej kuratele a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov

Tabul'ka 32: Prehl'ad poctu deti vedenych v agende SPODaSK

K 31.12. 2016 | 2017 | 2018 2019 2020

Pocet maloletych deti s trvalym 0(‘;;1'5"1;—’1;0’

pobytom v meste Nitra, umiestnenych 37 43 34 poskyt:ug; 46

v detskych domovoch

Pocet deti umiestnenych v detskych Udaj nebol

Domovoch na vychovné opatrenie 0 1 3 UpSVak 8
poskytnuty

Pocet deti, ktorym bol poskytovany financny 1 )

prispevok na budiice osamostatnenie sa 2 - -
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Pocet deti, ktorym bol poskytnuty periazny
prispevok na osamostatnenie sa mladého - - 2 1 2
dospelého

Tabul'ka 33: Prehl'ad podania spradv prislusnych orgdnom

Rok 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Podanie sprdvy (UPSVR, DeD) 85 79 53 55 50

Podanie sprdvy (Siudy, Prokuratira, OR

PZ) 158 85 121 109 104
Podanie sprdavy iné (ozndmenia, turadné

zdznamy, ospravedlnenia netcasti na

pojedndvani atd’.) 46 40 39 31 29

Mesto Nitra je opatrovnikom dvom obcanom, ktori su rozhodnutim sudu pozbaveni
alebo obmedzeni v spdsobilosti na prdvne tikony. Jedna nesvojprdvna obcianka je umiestnend
v ,NITRAVA“ Zariadenie socidlnych sluZieb, Zelezni¢iarska 52, Nitra, kde md zabezpelenti
24-hodinovii starostlivost’ a jeden nesvojprdvny obéan sa t. & nachddza vo vykone trestu v Ustave

na vykon trestu odratia slobody Leopoldov.

|3. Terénna socidlna prdca v lokalite Orechov Dvor a DrazZovce |

Mesto realizovalo v sledovanom roku vykon terénnej socidlnej prdce v lokalite Orechov dvor
a DraZovce. Aktivity v lokalite Orechov dvor realizovali do konca janudra roku 2020 jeden terénny
socidlny pracovnik (1 TSP). Od zaciatku februdra roku 2020 aktivity realizovali dvaja terénni
socidlni pracovnici (2 - TSP) a dvaja terénni pracovnici (2 — TP). Od zaciatku septembra 2020
aktivity realizoval jeden terénny socidlny pracovnik (1 - TSP) a jeden terénny pracovnik (1-TP) do
konca decembra 2020.

V mestskej ¢asti DraZovce vykondvaju terénnu socidlnu prdcu dvaja TSP. Terénna socidlna prdca
bola zamerand na zmiernenie socidlneho vyliicenia marginalizovanej rémskej komunity a na jej
integrdciu do majoritnej spolocnosti. Terénni socidlni pracovnici sa v sledovanom roku zamerali na
prevenciu Sirenia ndkazy virusom COVID - 19 a na zniZovanie negativnych dopadov pandémie na
obyvatelov oboch lokalit. Nasledovné aktivity boli zamerané na riesenie problémov v 7 réznych

oblastiach Zivota rémskej komunity :
Zamestnanost

» podpora klientov pri zamestnani sa na pracovnu zmluvu v priemyselnom parku v Nitre;

» asistencia a pomoc pri zamestnani klientov na vykopovych prdcach;
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asistencia pri pisani Zivotopisu klientom, ktori ho dalej sprostredkiivali potencidlnym
zamestndvatelom;
sprostredkovanie a poskytovanie zdkladného poradenstva o pracovnych ponukdch

klientom.

Byvanie

>

YV V V VYV

Zdravie

aktivizdcia obyvatelov k udrZiavaniu cistoty vo svojom okoli a zodpovednému pristupu
k plateniu ndjmu;

poradenstvo tykajtice sa podania Ziadosti o pridelenie ndjomného bytu v lokalite Orechov
Dvor a na Dvoréanskej ulici v Nitre;

spoluprdca s klientmi pri znovu pripojeni elektrickej energie, asistencia pri thrade
poplatkov za elektricku energiu, komunikdcia s elektrdriiami;

riesenie vyskytu plostic v lokalite Orechov Dvor, spoluprdca s deratizérom, inStruktdz
a poradenstvo osobdm v zasiahnutych bytoch;

konzultdcia a spoluprdca so Sluzbytom Nitra pri rieSeni narastajiiceho dlhu na ndjomnom;
asistencia pri obnove ¢i prediZeni ndjomnych zmliiv v lokalite Orechov dvor;

poradenstvo pri vytictovani ndjomného a spotreby vody - stav nedoplatkov, komunikdcia
so Sluzbytom Nitra;

intervencie zamerané na vystahovanie obyvatelov lokality Orechov Dvor, ktori uZivaji
ndjomné byty bez povolenia Mesta Nitra;

poradenstvo tykajice sa pripisania/odhldsenia os6b do evidencného listu ndjomnej
zmluvy;

poradenstvo zamerané na prihldsenie sa na trvaly pobyt do mestskych bytov;

pomoc a podpora klientom pri zvel'ad'ovani si svojich pribytkov;

aktivizdcia obyvatel'ov k zodpovednému plateniu za vyvoz komundlneho odpadu;

aktivna spoluprdca s Nitrianskymi komundlnymi sluzbami.

v spoluprdci s riaditel'mi zdkladnych a Specidlnych $kél riesenie vyskytu pedikulozy u deti
z lokality Orechov Dvor;

v spoluprdci s Komunitnym centrom organizdcia sportovych aktivit pre deti a mlddez,
efektivne vyuZivanie vol'ného casu;

konzultdcie s osetrujtcimi pediatrami a socidlnymi pracovnikmi nemocnice, motivdcia ku
kvalitnejsej starostlivosti o deti;

burza satstva - zlepSenie kvality a kultiiry obliekania, zvysenie urovne hygieny;
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aktivna komunikdcia s oSetrujiicimi obvodnymi aodbornymi lekdrmi klientov,
sprostredkovanie terminov vySetreni a pod.;

sprostredkovanie kontaktov na obvodnych a odbornych lekdrov;

poradenstvo tykajiice sa uZivania a ddvkovania liekov;

motivdcia a podpora klientov k zodpovednému pristupu ku svojmu zdraviu a zdraviu
maloletych deti;

usmertiovanie klientov k absolvovaniu preventivnych prehliadok, odbornych vySetreni
a poradent deti;

asistencie pri sprostredkovani potravin klientom z Potravinovej banky;

osveta a edukdcia klientov pri dodrZiavani ochrannych nariadeni pocas pandémie COVID -

19.

Socidlno - patologické javy

>

v spoluprdci s UPSVR Nitra intervencie v problémovych rodindch v lokalite Orechov dvor
a DraZovce;

medidcia a stabilizdcia situdcie a medziludskych vztahov obyvatelov v lokalite Orechov
Dvor, rieSenie rodinnych a susedskych konfliktov;

prevencia patologickych zdvislosti v ohrozenych skupindch obyvatel'stva danej lokality -
spoluticast’ pri osvetovych aktivitdch v Komunitnom centre;

hl'adanie pracovnych moznosti pri odpracovani si trestu povinnej prdce za zanedbdvanie
mravnej vychovy mal. deti Ci drobnej trestnej cinnosti;

spoluprdca s UPSVR Nitra pri umiestiiovani maloletych deti do detského domova;
prevencia a elimindcia zdskoldctva v lokalitdch Orechov Dvor a DraZovce;

spoluprdca s CDR Kolinany v rdmci individudlnej prdce s vybranymi rodinami.

Financie a hospoddrenie

>

YV VYV V

YV V V V

konzultdcie s klientmi pri snahe zniZit svoje podlZnosti na ndjomnom voci SluZbytu Nitra;
poradenstvo a riesenie exekticii — pomoc pri spisani Ziadosti o spldtkové kalenddre;
poradenstvo a rozhovory zamerané na zvysenie financnej gramotnosti klientov;

urcenie osobitného prijemcu klientom, ktorych hospoddrenie s rodicovskym prispevkom
nedosahovalo tcel, na ktory bol uréeny;

asistencia tykajica sa tthrady ndjomného postovymi poukazmi alebo vkladom;

vedenie klientov k zodpovednému sprdvaniu vo¢i plateniu ndjmu a splateniu podlZnosti;
sprostredkovanie kontaktu na Centrum prdvnej pomoci;

poskytovanie zdkladného poradenstva zameraného na oddlZenie klientov  formou

osobného bankrotu.
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Vzdeldvanie a spoluprdca so Skolou

>

monitoring Skolskej dochddzky a sprevddzanie deti do Skoly zlokality Orechov Dvor;
v Skolskom autobuse, motivdcia k pravidelnej skolskej dochddzke;

monitoring Skolskej dochddzky deti z lokality DraZovce;

v spoluprdci s UPSVR - oddelenim socidlnej kurately intervencie v rodindch a pohovory
s rodi¢mi, kde sa v zvysenej miere vyskytuje zdskoldctvo Skolopovinnych deti;

spoluprdca a intervencie v Skolskom zariadeni pri zabezpeceni stravy pre deti zo socidlne
odkdzanych rodin;

motivdcia deti aich rodi¢ov k plneniu povinnej Skolskej dochddzky, odhalovanie pri¢in
a elimindcia zdskoldctva;

sprostredkovanie kontaktu medzi rodi¢mi a riaditel'mi zdkladnych a Specidlnych skol;

distribticia domdcich uloh detom z lokality DraZovce pocas pandémie.

Socidlne zabezpecenie

>

YV V VYV V

Y Vv

—
=]
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poradenstvo pre klientov, ktorym bola zniZend ddvka v hmotnej nidzi z dévodu
zanedbania dobrovol'ného odpracovania aktivacnych prdc;;

asistencia pri vybavovani prispevku na byvanie a obnoveni si ddvky v hmotnej niidzi;
konzultdcia s UPSVR s odd. socidlnych ddvok pri zneuZivani socidlneho systému;
poradenstvo pre klientov, ktori poZiadali o opatrovatel’sky prispevok pre maloleté deti;
poradenstvo rodi¢om Skolopovinnych deti v hmotnej nudzi tykajiice sa dotdcii na stravu
a skolské pomdcky;

podpora klientov k vybaveniu osobnych dokladov;

poradenstvo a asistencia pri vybavovani prispevku na opatrovanie a preukazu TZP;

poradenstvo a asistencia pri vybavovani SOS dotdcie pocas pandémie.

asistencia pri rozddvani potravinovej pomoci klientom poskytnutej od Cerveného kriza
a mestskej socidlnej vydajne potravin;

spoluprdca s Centrom Slnie¢ko a Usmev ako dar pri zabezpecovani potrebného materidlu
na realizdciu burzy satstva;

pomoc a zabezpecenie potravin rodindm v karanténe pocas pandémie;

distribticia ochrannych a dezinfekcnych prostriedkov ( mydlo, rukavice, dezinfekcia, riiska)

obyvatel'om z oboch lokalit ako prevenciu pred Sirenim virusu COVID - 19.

PODPORA A ROZVO] KOMUNITNE] SOCIALNE] PRACE V SOCIALNE _VYLUCENYCH

KOMUNITACH ALEBO V KOMUNITACH OHROZENYCH SOCIALNYM VYLUCENIM
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Mesto Nitra zabezpecuje prevddzku Komunitného centra Orechov Dvor za tucelom podpory
odbornej pomoci vSetkym obyvatelom danej lokality, ktori sa ocitli v nepriaznivej socidlnej situdcii
a nie su schopni ndjst’ sami primerané rieSenie svojho problému. Poslanim Komunitného centra je
poskytovanie odbornych Cinnosti, inych Cinnosti a aktivit a tym prispiet’ k socidlnemu zacleneniu
socidlne vyliicenych o0s6b. Prdca v Komunitnom centre sa stdva ndstrojom, prostrednictvom
ktorého sa vytvdraju predpoklady a podmienky na zvySovanie vieobecnej, vzdelanostnej a kultiirnej
urovne obyvatel’stva. Aktivity v Komunitnom centre roku 2020 realizovali v mesiacoch janudr -
november dvaja socidlny pracovnici, v mesiaci december jeden socidlny pracovnik. Od mesiaca
august 2020 pésobi v lokalite Orechov dvor aj asistent byvania. Prdca v komunitnom centre bola

tento rok ovplyvnend pandémiou ochorenia Covid 19.

Odborné ¢innosti, iné ¢innosti a aktivity:

Socidlne poradenstvo

» zniZovanie rizik vyplyvajtcich zo socidlneho vyliicenia.

Pomoc pri priprave na Skolsku dochddzku a Skolské vyucovanie
» denné doucovanie deti z lokality Orechov dvor a priprava do skoly,

» Spoluprdca so skolami ohl'adom distribuovania domdcich tloh v obdobi, kedy boli skoly

kvéli pandémii uzatvorené.

Preventivne programy

» vyhladdvanie zamestnania na internete pre klientov,

» distribiicia rusok pre vsetkych obyvatel'ov lokality Orechov dvor (prevencia proti Covid 19),
» rozddvanie mydla na ruky pre vsetkych obyvatel'ov lokality Orechov dvor (prevencia proti
Covid 19),

vyhl'addvanie ndbytku a spotrebic¢ov na internete,

zabezpecovanie Cistoty v lokalite Orechov Dvor,

zabezpecovanie dreva na kiirenie pocas zimnych mesiacov pre klientov,

koordinacné stretnutia so vSetkymi pracovnikmi pésobiacimi v lokalite Orechov Dvor.

spolocné upratovanie lokality Orechov Dvor,

V V V V V V

realizdcia denného tdbora pre deti zlokality Orechov Dvor - pocas prdzdnin sme
v spoluprdci s rehol'nymi sestrami, ktoré pdsobia v Komunitnom centre na Orechovom
dvore spolu s mladymi dobrovol'nikmi - animdtormi pripravili pre deti z Orechovho dvora
zaujimavy denny tdbor,

> jednodriovy vylet na Deri deti do Zveroparku Zarnovica ako odmena pre deti, ktoré si pocas

roka zodpovedne plnili skolsku dochddzku,
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» komunitné centrum sa vyuZzivalo aj pri celoploSnom testovani v mesiaci november, pri

ktorom spolupracovali aj sa na riom podiel'ali komunitni pracovnici aj asistent byvania.

Podpora dobrovol'nictva

» Pri realizdcii aktivit v Komunitnom centre zapojenie Studentov z Univerzity KonsStantina

Filozofa v Nitre, Fakulty socidlnych vied a zdravotnictva v odbore socidlna prdca a socidlne

sluzby a poradenstvo.

» Spoluprdca s dobrovolnikmi z rehole salezidnov a VIDES.

Organizdcia vol'noéasovych aktivit a zdujmovych kriizkov

» rozvoj tvorivych zrucnosti, efektivne vyuZivanie casu, prevencia socidlno - patologickych

javov, rozvoj motoriky,
» vytvarny a hrnliarsky kriiZok v KC,

» komunitné aktivity pri prileZitosti

karnevalu,

vyhodnotenie $kolského roka a jednotlivych mesiacov.

Pastoracné a evanjelizacné aktivity

vyhodnotenie S$kolského pol roka,

» rozvoj spiritudlneho rozmeru obyvatelov, hodnota zodpovednosti a déstojnosti l'udskej

osoby, vniitornd motivdcia k mravnému sprdvaniu a postojom,

» priprava na prvé svdté prijimanie,

» pomoc pri priprave a sprostredkovani krstu novorodencov,

» posviacanie bytov na zaciatku roka,

Tabul'ka 34: Pocet obyvatel'ov lokality Orechov dvor a pocty aktivit realizovanych v sledovanych

obdobiach

2016 | 2017 | 2018 2019 2020
Pocet obyvatel'ov X X 343 362 389
Pocet dospelych klientov X X 128 109 120
Pocet detskych klientov 71 76 89 91 82
Komunitné aktivity 39 36 48 53 60
Skupinové aktivity 335 256 286 355 137
Individudlne intervencie 1183 998 1773 1581 1104
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Terénna socidlna prdca je realizovand aj v mestskej casti DraZovce. Intervencie boli v priebehu
kalenddrneho roka poskytnuté priblizne 50 obcanom. Jednalo sa najmd o prevenciu pred
zdskoldctvom, udrZiavanie hygieny a Cistoty v komunite, osveta v oblasti starostlivosti o maloleté
deti a zverené osoby, ako aj intervencie zamerané na zvysovanie zamestnanosti a uplatnenie sa na
trhu prdce. Terénni socidlni pracovnici vykonali v sledovanom roku zdroven analyzu socidlno-
patologickych javov pritomnych vdanej komunite a zrealizovali ndsledné opatrenia na ich

minimalizdciu resp. odstrdnenie.

Individudlne intervencie 1183 998 1773 1581 1104

|4. Ochrana, podpora a rozvoj verejného zdravia

Mesto Nitra svojimi aktivitami podporuje a vedie obyvatel'ov mesta Nitry k zdravému Zivotnému
Stylu. Tri krdt do roka sa kond Primdtorskd Kvapka krvi, kde l'udia z celej Nitry chodia darovat’ krv
a stdle viac a viac sa do tejto akcie zapdjaju mladi l'udia a Studenti. Vroku 2020 nebola akcia
realizovand z dévodu pandémie COVID - 19.

V roku 2020 nebola akcia realizovand z dévodu pandémie COVID - 19.
V roku 2020 boli Mestom Nitra podporené nasledovné projekty na podporu verejného zdravia:

- supervizia zamestnancov odboru

- ndkup rusok pre zamestnancov odboru

- Mikuldsske balicky pre deti vo FN Nitra

- Primadtorskd kvapka krvi (len ndkup)

- Obcerstvenie na pracovné stretnutie ku KP socidlnych sluZieb
- Ndkup vypoctovej techniky pre 0SS

V Nitre diia 31.01.2020

Spracovali: Zamestnanci odboru socidlnych sluZieb .
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